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CAPITULO I: Generalidades del Profesional Técnico-Bachiller

1.1 Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior

El Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior propone una apuesta curricular centrada en el desarrollo integral de las
y los adolescentes y jévenes, con la finalidad de formar estudiantes capaces de conducir su vida hacia su futuro con bienestar y satisfaccion;
con sentido de pertenencia social, conscientes de los problemas sociales, econdmicos y politicos que aquejan al pais, dispuestos a participar
de manera responsable y con toma de decisién hacia los procesos de la democracia participativa y compromiso por generar soluciones de
las probleméaticas que los aquejan y que tengan la capacidad de aprender a aprender en el trayecto de su vida. Que sean adolescentes y
jévenes capaces de erigirse como agentes de transformacion social y que fomenten una cultura de paz y de respeto hacia la diversidad
social, sexual, politica y étnica; solidarios y empaticos.

A través del curriculum laboral, el Profesional Técnico-Bachiller desarrollara competencias laborales extendidas pertinentes,
buscando la transversalidad con los médulos del curriculum fundamental y ampliado; permitiendo con ello desarrollar conocimientos,
destrezas, habilidades, actitudes y valores que le permitan comprender los procesos productivos en los que esta involucrado para
enriguecerlos, transformarlos, resolver problemas, ejercer la toma de decisiones y desempefiarse en diferentes ambientes laborales, con
una actitud creadora, critica, responsable y propositiva; de la misma manera, fomenta el trabajo en equipo, colaborativo, el desarrollo pleno
de su potencial en los @mbitos profesional, personal, asi como la convivencia de manera arménica con el medio ambiente y la sociedad.
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1.2 Objetivo(s) de la(s) carrera(s)

PT-B en Informatica

Desempenfiar funciones técnico-operativas inherentes al desarrollo e implantacién de soluciones de tecnologias de informacion
basados en la automatizacioén, organizacién, codificacion, recuperacion de la informacién y optimizacién de recursos informaticos a

fin de impulsar la competitividad, las buenas practicas y toma de decisiones en organizaciones o empresas de cualquier &mbito.
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CAPITULO II: Aspectos especificos del médulo

2.1 Presentacion

El médulo de Administracién de negocios de equipo informético pertenece al curriculum laboral y se imparte en el cuarto semestre de la carrera de
Profesional Técnico-Bachiller en Informatica. Tiene como finalidad que la o el alumno adquiera las habilidades y destrezas necesarias para Desarrollar
una propuesta de negocio de equipo informatico, mediante la aplicacién del proceso administrativo en la planeacion, ejecucion y seguimiento, asi como el
montaje de la tecnologia informatica a fin de satisfacer la demanda de usuarios en necesidades de productos y/o servicios de comunicacién, investigacion
e informacion digital.

Esta conformado por dos unidades de aprendizaje. En la primera unidad se aborda Modelado del negocio informéatico. y en la segunda unidad, se aborda
Ejecucion y seguimiento del negocio informatico.

La contribucion del modulo es desarrollar competencias profesionales esenciales para su perfil de egreso y para su insercion laboral, incluyendo
conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores que se integran y relacionan con otros modulos del plan de estudios, para realizar funciones de
aplicar el proceso administrativo con la planeacidn, control y seguimiento de negocios de equipo informatico con productos y/o servicios que ofrecer

La tarea educativa tendra que diversificarse, a fin de que el personal docente realice funciones preceptoras, que consistiran en la guia y acompafiamiento
del alumnado durante su proceso de formacién académica y personal y en la definicion de estrategias de participacion que le permitan incorporar a su
familia en un esquema de corresponsabilidad que coadyuve a su desarrollo integral; por tal motivo, debera destinar tiempo dentro de cada unidad para
brindar este apoyo a la labor educativa de acuerdo con el Programa de Preceptorias.

Por otro lado, el alumnado debera gestionar su aprendizaje, a fin de distribuir su tiempo para dedicar un porcentaje de la duracion del médulo al estudio
independiente, para reforzar el conocimiento previo o adquirido en clase, de tal forma que obtengan habitos de estudio que le permitan ser autodidacta.

Finalmente, es necesario que al concluir cada resultado de aprendizaje se considere una sesién de clase en la cual se realice la recapitulacion de los
aprendizajes logrados, con el propdsito de verificar que éstos se han alcanzado o, en caso contrario, determinar las acciones de mejora pertinentes. Cabe
sefialar que en esta sesién el alumno o la alumna que haya obtenido insuficiencia en sus actividades de evaluacién o desee mejorar su resultado, tendra
la oportunidad de entregar nuevas evidencias.
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2.2 Proposito del modulo

Desarrollar una propuesta de negocio de equipo informatico, mediante la aplicacion del proceso administrativo en la planeacion,
ejecucién y seguimiento, asi como el montaje de la tecnologia informatica a fin de satisfacer la demanda de usuarios en
necesidades de productos y/o servicios de comunicacién, investigacion e informacion digital.
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2.3 Mapa del médulo

Nombre del médulo Unidad de aprendizaje

Resultado de aprendizaje

1. Modelado del negocio informéatico
45 horas

Realiza la planificacion de un negocio informético, mediante

establecimiento de objetivos, estrategias y estudio de mercado
25 horas

1.2

Elabora el plan del negocio informéatico, mediante requerimientos,
caracteristicas del modelado del negocio y establecimiento de

2. Ejecucion y seguimiento del negocio
informatico
45 horas

Administraciéon de parametros.
negocios de equipo 20 horas
informético
90 horas 2.1 Realiza el montaje y arranque del negocio de acuerdo con la planeacion

establecida, instalacion de infraestructura y medidas de control.
25 horas

2.2

Da mantenimiento y seguimiento a la ejecucion mediante verificaciones
gue conlleven a la preservacion y manutencion del negocio informatico.
20 horas
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2.4 Unidades de aprendizaje

Unidad de aprendizaje: 1. Modelado del negocio informatico. 45 horas

Realizar el modelado del negocio informatico orientado a las acciones futuras que deberan ejecutarse, con apoyo
Propésito de la unidad en establecimiento de objetivos, estrategias, estudio de mercado, requerimientos de procesos y caracteristicas del
modelado a fin de procurar el logro de resultados y su control.

1.1 Realiza la planificacion de un negocio informético, mediante establecimiento de objetivo,
estrategias y estudio de mercado.

Resultado de aprendizaje: 25 horas

Actividades de evaluacion Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos
1.1.1 Formula una propuesta de e Propuesta de negocio 25% A. Contextualizacion del negocio informatico.
un negocio informético ¢ Concepto de negocio informético.
e Funcionamiento de un negocio
informatico.

¢ Visidn del negocio informético.

¢ Innovacion del negocio informético.

¢ Importancia de planear el negocio
informatico.

B. Determinacion del negocio informatico.
¢ Descripcion preliminar del negocio
informatico.
¢ Establecer objetivo de negocio
informatico.
e Enumerar fortalezas y debilidades.
¢ Creacion de estrategias.

C. Elaboracion de estudio de mercado para negocio
informético.
e Visualizar estructura de mercado.
- Mercado potencial (ubicacién y
afluencia de personas en la zona).
- Demanda del giro del negocio en la
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Actividades de evaluacién Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos

zona.
- Oferta de negocios que compitan con
el negocio definido.

¢ Recopilacion de informacioén existente sobre el
tema, desde el punto de vista del mercado.

e Aplicacion de entrevistas o encuestas a
clientes potenciales.

e Integracion de resultados.

Sesién pararecapitulacion y entrega de evidencias, al término de cada resultado de aprendizaje.
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Resultado de aprendizaje: 1.2 Elabora el plan del_ negocio m_fo_rmatlco, meglante requerimientos, caracteristicas del 20 horas
modelado del negocio y establecimiento de pardmetros.

Actividades de evaluacion Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos
1.2.1 Elabora el plan de negocio donde e Plan del negocio 25% A. Planificacion de pardmetros del negocio
pueda ofrecer productos y/o servicios elaborado. informatico.
de tecnologia de informacion. « Establecimiento de propdsito.

e |[dentidad del negocio informatico.
- Misién y vision.
- Slogan y logotipo.
¢ Descripcidn del producto y/o servicios.
- Tipos y caracteristicas.
- Especificacion de estandar de calidad.
¢ Determinacion de estrategias de
mercadeo y ventas
- Precio del producto y/o servicio.
- Téacticas de ventas.
- Promocién.
¢ Determinacion de infraestructura
disponible.
- Espacio fisico disponible.
- Estimacion de clientes.
- Cotizaciones.
- Mecanismos para su adquisicion.
- Determinacion de servicios a

contratar.
e Desarrollo de politicas y procedimientos
necesarios.
¢ Determinacion de inversién y margen de
ganancia.

- Busqueda de la entrada de dinero:
e Comercializacion.
¢ Inversiones iniciales y nuevas.
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Actividades de evaluacién Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos

- Asignacion mensual de gastos.
e Mantenimiento.
e Administracion.
e Operacion.
- Capital, reservas y utilidades.
- Rentabilidad.
e Desarrollo de presupuesto.
- Salarios.
- Gastos globales y administrativos.
- Materiales y suministros.
- Estimacion de costos.
Asignacion de responsabilidades.

B. Integracion de documento de negocio
informatico.
e Nombre del proyecto de negocio.
¢ |dentidad del negocio
e Contenido.
¢ Proposito.
e Descripcion del negocio.
o Estrategias de mercadeo y ventas.
e Operaciones y administracion.
e Estrategias financieras.

Sesidén pararecapitulacion y entrega de evidencias, al término de cada resultado de aprendizaje.
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Unidad de aprendizaje: 2. Ejecucién y seguimiento del negocio informatico. 45 horas

Ejecutar acciones de control y seguimiento del negocio informatico con base en las especificaciones de la
Propésito de la unidad planeacion establecida, infraestructura y el giro informatico definido que conlleven a ofrecer productos y/o servicios
a clientes.

2.1 Realiza el montaje y arranque del negocio de acuerdo con la planeacion establecida,
instalacion de infraestructura y medidas de control.

Resultado de aprendizaje: 25 horas

Actividades de evaluacion Evidencias por recopilar Ponderaciéon Contenidos
2.1.1 Elabora un reporte de e Reporte de 25% A. Adaptacion del local comercial e instalaciones de
instalaciones de infraestructura y instalaciones de infraestructura.
condiciones de seguridad e higiene. infraestructuray e Identificacién de caracteristicas del local.

condiciones de

) . e Contratacion e instalacién de servicios.
seguridad e higiene

- Eléctricas.
- Telefonia e Internet.
- Maquinaria y equipo.
- Equipo de computo.
e Instalacion y configuracion de red interna 'y
comunicacion.
- Computadoras y servidor.
- Dispositivos de interconexion.
- Software para conexion de red y de
aplicaciones.
- Sistema de administracion de negocio.
- Acceso a Internet.

B. Establecimiento de condiciones generales de
seguridad e higiene.
e Plan de seguridad del local y de la red.
e Uso y responsabilidades de la red.
e Ventilacion del local.
e Salidas de evacuacion.
¢ Normas de higiene.
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Actividades de evaluacién Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos

C. Establecimiento del estandar de control de
desarrollo del trabajo.
¢ Elaboracion de diagrama de identificacion de
los puntos de control.
- Elementos de control (calidad, costo).
- Detectar problemas.
- Corregir problemas.
e Control de costos presupuestados contra
actuales.
- Tabla de registro de costos presupuestados
contra-actuales y diferencias.
- Grafica de costos totales presupuestados
contra costos actuales en el tiempo.

Sesién pararecapitulacion y entrega de evidencias, al término de cada resultado de aprendizaje.
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Resultado de aprendizaje: 2.2 Da mantenimiento y seguimiento a la ejecucion mediante verificaciones que conlleven a la 20 horas
: preservacion y manutencion del negocio informatico.

Actividades de evaluacion Evidencias por recopilar Ponderacion Contenidos
2.2.1 Realiza un reporte de seguimiento e Reporte de seguimiento. 25% A. Desarrollo del mantenimiento y actualizacion de
de un negocio informético durante un equipos e instalaciones.
periodo determinado. e Mantenimiento a la maquinaria, equipo y

equipo de computo.
e Evaluacidn y adquisicién de Software nuevos.
e Preservacion de las instalaciones.

B. Aseguramiento del desempefio del negocio
informatico.
e Comparacion el desempefio medido
contra las metas y normas establecidas.
e Cumplimiento de metas financieras
- Para busqueda de entrada de dinero
- Para asignacion mensual de gastos.

C. Verificacion de operacion del negocio informéatico.
¢ Reuvisiones periddicas del desarrollo.
- Del desarrollo efectuado contra los planes.
- De problemas encontrados y su manejo.
¢ Verificaciones.
- Nivel de calidad de productos y/o servicios.
- Procedimientos para efectuar compras y
pagos.
- Aplicacién de las medidas de
seguridad.
- Programas de mantenimiento del
negocio.

Sesién pararecapitulacion y entrega de evidencias, al término de cada resultado de aprendizaje.
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