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I.  Guiapedagodgica

1. Descripcion

La Guia Pedagédgica, es un documento que integra elementos técnico-metodoldgicos planteados de acuerdo con los principios y
lineamientos del Modelo Académico del CONALEP, para orientar la practica educativa del docente y el proceso de aprendizaje en el
alumnado en el desarrollo de habilidades previstas en los programas de estudio.

Tomando en consideracion el Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior (MCCEMS) el docente asume el rol de disefiador
didactico, innovador educativo, agente de transformacion social, el cual se rige por principios orientadores, acompafiando al estudiantado
hacia una participacion activa que potencialice su desarrollo; identificando los intereses y necesidades de aprendizaje que le lleven a
resolver desafios en su contexto, favoreciendo con ello el modelo de una escuela abierta, que atienda a la diversidad cultural, linguistica,
de género, a la interaccion entre grupos sociales, la coherencia entre los valores y objetivos de cada madulo.

Considerando al alumnado como protagonista para la transformacion social, a través del desarrollo de un pensamiento critico, analitico y
flexible, se busca acercarle elementos de apoyo que le muestren como desarrollar habilidades, conocimientos, actitudes y valores en
un contexto especifico. Mediante la guia pedagdégica el alumno podra autogestionar su aprendizaje por medio del uso de estrategias
flexibles y apropiadas que se puedan transferir y adoptar a huevas situaciones y contextos, e ir dando seguimiento a sus avances a traves
de la autoevaluacion, la coevaluacion y la evaluacion formativa.
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2. Generalidades pedagoégicas

Nuestro modelo académico se fundamenta en una base pedagdgica centrada en la teoria constructivista con un enfoque humanista,
gue reconoce la diversidad local, regional, nacional e internacional; combinado con el nuevo MCCEMS permite mantener una
didactica que apuesta por el desarrollo de la voluntad de aprender y por la conexién entre el contenido tedrico y la realidad.

Se pretende fomentar un aprendizaje, situado, profundo y significativo, que promueva la transversalidad mediante el desarrollo de
estrategias de ensefianza basadas en proyectos integradores, que articulen los conocimientos con las unidades de aprendizaje y
con los recursos socioemocionales, orientando a la formacion integral del estudiantado.

El alumnado asume un rol protagénico en el proceso educativo, involucrandose en la resolucién de problemas econémicos, politicos,
sociales y ambientales para contribuir a la construccion de un mundo mas justo, pacifico y sostenible, bajo el acompafiamiento,
orientacion y conduccion del docente, quien, basandose en su experiencia, buscara combinar estrategias didacticas que incorporen
materiales y recursos significativos para el aprendizaje del estudiante.

De acuerdo con lo anterior, se debe considerar que el papel que juega el alumnado y el personal docente en el marco del Modelo
Académico del CONALEP tenga, entre otras, las siguientes caracteristicas:

El alumnado:

+ Gestiona su aprendizaje permanente.

++ Mejora su capacidad para resolver problemas.

+ Trabaja de forma colaborativa.

+ Se comunica asertivamente.

+« Busca informacion actualizada de fuentes confiables.
% Construye su conocimiento.

+« Adopta una posicioén critica, autbnoma y propositiva.
+ Realiza responsablemente los procesos de autoevaluacién y coevaluacion.
% Se vuelve agente de transformacion social.

« Actla con valores y principios éticos.

+ Practica habitos saludables para el autocuidado.

< Construye un pensamiento critico, analitico y flexible.
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El personal docente:

+« Considera necesidades e intereses de los estudiantes que propicien la motivacion y participacion activa.

Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje.

Planifica los procesos de ensefianza dirigidos al logro de resultados de aprendizaje de manera efectiva, creativa e innovadora

aplicado a su contexto.

+» Evalla los aprendizajes con un enfoque formativo, retroalimentando para la busqueda de la mejora continua.

% Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

« Contribuye a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los estudiantes.

« Propone proyectos integradores en blsqueda de la transversalidad, para la solucién de problematicas contextuales,
vinculadas a la comunidad generando el sentido de la experimentacion pedagdgica.

+» Utiliza tecnologias de la informacion y comunicacion, tecnologias de aprendizaje y conocimiento, tecnologias del
empoderamiento y participacion, como recursos didacticos.

+ Agente de transformacion social.

« Participa de forma colaborativa en el trabajo de academias.

®,
0.0

0
0‘0
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3. Orientaciones didacticas

Para el logro del propoésito de cada unidad de aprendizaje del médulo, se recomienda al personal docente lo siguiente:

o |dentificar los componentes basicos de los resultados de aprendizaje para realizar la planeacion didactica, seleccionando actividades
pertinentes y contextualizadas, considerando los elementos con los que se puede trabajar el contenido y que promuevan la reflexién,
el didlogo vy la discusion.

o Plantear el objetivo de cada actividad, asegurando su contextualizacion de acuerdo con las caracteristicas de la comunidad, municipio,
region y estados, y aplicando métodos y estrategias que favorezcan aprendizajes significativos.

e Abordar conocimientos previos a través de actividades disefiadas para explorar saberes e ideas precedentes, seleccionando aquellas
que activen la atencion del estudiantado y promuevan la participacion.

o Retroalimentar las actividades y trabajos del estudiantado para orientar sobre sus avances y areas de mejora, promoviendo la
coevaluacion, autoevaluacion y heteroevaluaciéon para favorecer una retroalimentacion formativa y asertiva.

e Plantear actividades dirigidas al trabajo directo con la comunidad, como complemento a lo revisado en clase, y fomentar el aprendizaje
practico fuera del aula, incluyendo dinamicas con la comunidad y familiares.

e Aplicar la transversalidad buscando proyectos que se interrelacionen de forma horizontal y vertical basado en el mapa curricular.

e Promover la coevaluacion, autoevaluacion y heteroevaluacion para favorecer la retroalimentacion formativa y asertiva

e Crear 0 mantener un repositorio de informacioén digital donde el estudiantado pueda consultar los materiales necesarios.

o Ajustes razonables: Realizar adaptaciones en las practicas de instruccion y evaluacion para estudiantes con necesidades especiales,
eliminando barreras y permitiendo su plena participacién.

e Ambiente educativo inclusivo: Fomentar un entorno educativo inclusivo y accesible para todos los estudiantes, asegurando la
comunicacion efectiva entre docentes, padres y especialistas para atender las necesidades especificas de cada estudiante.

e Promover la transparencia, honestidad y responsabilidad en las acciones cotidianas de los estudiantes, desarrollando su pensamiento
critico a través de debates y analisis éticos.

e Motivar a los estudiantes a participar activamente en la vida comunitaria, comprender sus derechos y deberes, y realizar proyectos que

integren principios de derechos humanos y respeto mutuo.
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e |gualdad: Mantener y promover una postura que fomente la inclusién y valoracién de la diversidad, integrando informacion sobre

igualdad y no discriminacion Asegurar entornos educativos inclusivos y seguros, especialmente para mujeres, nifias, adolescentes y

personas en situacion de vulnerabilidad, impulsando la cultura de paz y respeto en toda la comunidad escolar

e Durante el desarrollo del médulo, se recomienda considerar la Didactica de la Formacién Socioemocional y los acuerdos del MCCEMS,

a fin de Integrar en sus préacticas educativas los Recursos Socioemocionales y Ambitos de la Formacion socioemocional del curriculum

ampliado, enfatizando la formacion de estudiantes responsables y comprometidos con su bienestar y el de su comunidad. Los acuerdos

se pueden encontrar en las siguientes ligas:

Acuerdo namero 09/05/24 que modifica el diverso nimero 09/08/23 por el que se establece y regula el Marco Curricular
Comdn de la Educacion Media Superior.
https://sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/26394/1/images/a09 05 24.pdf

Acuerdo namero 09/08/23 por el que se establece y regula el Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5699835&fecha=25/08/2023#gsc.tab=0

Anexo del Acuerdo numero 09/08/23 por el que se establece y regula el Marco Curricular Comun de la Educacién Media
Superior. https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO MCCEMS.pdf
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4. Estrategias de aprendizaje

Para el desarrollo del resultado de aprendizaje 1.1, se recomienda al alumnado:
e Exponer sus expectativas del curso y analizar las actividades de aprendizaje, los criterios de evaluacion y el método de aprendizaje.
e Contestar la evaluacion diagnéstica sobre conceptos redes locales y cibercafés.
e Elaborar una lista de los tipos de servicios que plantea vender
¢ Realizar un estudio para identificar el mercado potencial del lugar.

e Realizar la actividad de evaluacion 1.1.1 considerando la rubrica correspondiente

Para el desarrollo del resultado de aprendizaje 1.2, se recomienda al alumnado:

e Organizar en equipos de 4 integrantes y participar activamente en una lluvia de ideas en donde se definan necesidades y
requerimientos sobre el montaje de un cibercafé, con base al trabajo de campo previo que realizé en su localidad; intercambia el
trabajo de su equipo para andlisis y discusion de otro equipo en el aula; realizar un resumen de necesidades del cliente y
requerimientos técnicos en el montaje de un cibercafé orientados a: dimensiones y estado del espacio fisico, mercado potencial a
atender, servicios a proporcionar e informacion de control y administracion a generar, informacion que permitird definir el problema
de montaje de cibercafés y sera la base para el desarrollo del curso como proyecto.

e Realizar actividades de aprendizaje, relacionadas con la identificacion de proveedores de recursos y componentes para los
cibercafés, lugar en dénde se ubican, asi como productos y servicios que ofertan al mercado.

o Elaborar un catdlogo de proveedores, de acuerdo con el modelo de cibercafé asignado por el docente a cada equipo, los
componentes que propone para la actividad asignada, asi como los estandares con los que debe cumplir.

e Realizar la actividad de evaluacion 1.2.1 considerando la rabrica correspondiente

Para el desarrollo del resultado de aprendizaje 1.3, se recomienda al alumnado:
e Elaborar un diagrama de Gantt en Excel o Project del plan del proyecto de instalacion de componentes fisicos del cibercafé.
e Proponer un plano de distribucion de una instalacion real visitada previamente, presentando una propuesta de mejora, asi como su

justificacion.
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Interpretar en equipos de 4 integrantes, un manual por cada uno y elaborar un checklist de operacion e instalacion como resultado
de la actividad de interpretacion.

Realizar la actividad de evaluacion 1.3.1 considerando la rubrica correspondiente

Para el desarrollo del resultado de aprendizaje 2.1, se recomienda al alumnado:

Elaborar una presentacion de los componentes de software de una red local, como parte fundamental del cibercafé, considerando
la interrelacion que hay entre todos, la forma logica en que se comunican, los protocolos en toda la trayectoria de la informacion y

la relacion de éstos con los componentes fisicos, elabora el plan de proyecto que le servird de base para todo el curso.

Interpretar un manual y elaborar un documento formal para el plan del proyecto de instalacion de componentes fisicos, con la
instalacion de los componentes légicos, considerando éste como la guia en el desarrollo del curso, de tal manera, que las actividades
planeadas, deben estar alineadas con el desarrollo de los contenidos y de las competencias y el producto final, sera el montaje del
cibercafé, que incluya ademas ventajas, desventajas, para su analisis en el aula

Realizar la actividad de evaluacion 2.1.1 considerando la ribrica correspondiente

Para el desarrollo del resultado de aprendizaje 2.2, se recomienda al alumnado:

Actualizar el manual iniciado en el punto anterior con la informacién técnica de instalacion y configuracion de los diferentes tipos
de servidores: de archivos, de impresiones, de correo, de fax, de telefonia, de acceso remoto, Web, de respaldo, de impresoras,
de autenticacién y DNS, con base a la propuesta de proyecto de montaje del cibercafé.

Actualizar la guia rapida que ya inicio con anterioridad en la que incluye informacion sobre la configuracién de los protocolos de
comunicaciones: TCP/IP, UDP, subredes IP, mascaras subred, otros protocolos de internet, sistema de nombres de dominio,
protocolo dinamico de configuracion host, protocolo de transferencia hipertexto, protocolo de transferencia de archivos, protocolo
de transferencia NETNEWS, protocolo simple de transferencia de correo, protocolos propietarios IPX/SPX de Novell, protocolos
NETBIOS y NETBEUI, derivada de la demostracion de la configuracion, considerando que es una propuesta para el proyecto de
montaje del cibercafé.

Realizar la actividad de evaluacion 2.2.1 considerando la rubrica correspondiente
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5. Autonomia didactica

De acuerdo con el MCCEMS, las y los docentes tienen la facultad de decidir estrategias pedagdgicas basadas en el contexto y las
necesidades del estudiantado, utilizando el PAEC, las progresiones de aprendizaje, resultados de aprendizaje o competencias laborales,
para planificar y retroalimentar los procesos de ensefianza. La flexibilidad permite adaptar estos programas a la diversidad de contextos
educativos y caracteristicas tanto del estudiantado como del personal docente.

Con ello, se reconoce que la funcién del personal docente implica, ante todo, una labor de investigacion y promocién del autoaprendizaje;
fomentando actividades que consideren el aprendizaje contextualizado, colaborativo, participativo y lidico, asi como el didlogo, el trabajo
en equipo y la utilizacion pertinente, sostenible y responsable de las tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y
aprendizaje digital (TICCAD), en los procesos de la vida cotidiana con una perspectiva critica de los contenidos y materiales disponibles
en medios electrénicos, plataformas virtuales y redes sociales.

En este sentido, el personal docente seleccionard y realizard practicas y actividades transversales que garanticen un mayor desarrollo de
aprendizajes y habilidades, basadas en su experiencia, el contexto del grupo, la comunidad y el desempefio del estudiantado, priorizando
las corrientes pedagdgicas actuales y las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC), las tecnologias del aprendizaje y conocimiento
(TAC) y las tecnologias del empoderamiento y la participacién (TEP) como herramientas de apoyo al proceso de ensefianza — aprendizaje.
De igual manera, se espera que el estudiantado asuma su responsabilidad y tome un papel activo en el proceso de desarrollo de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores que le permitiran ingresar al mundo laboral y participar de manera destacada en la sociedad.
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Il. Guiade evaluacion

6. Descripcion

La guia de evaluacion es un documento que define el proceso de recoleccién y valoracion de las evidencias requeridas por el modulo
desarrollado y tiene el propdsito de orientar en la evaluacion de las habilidades, conocimientos y actitudes adquiridos por el estudiantado,
asociados a los Resultados de Aprendizaje; en donde, ademas, se describen las técnicas y los instrumentos a utilizar, asi como la
ponderacion de cada actividad de evaluacion.

Durante el proceso de ensefianza - aprendizaje es importante considerar tres finalidades de evaluacion: diagnéstica, formativa y sumativa.

La evaluacion diagnéstica nos permite establecer un punto de partida fundamentado en la deteccion de la situacion en la que se
encuentran nuestros estudiantes. Permite también establecer vinculos socio-afectivos entre el docente y su grupo. El estudiantado a su
vez podra obtener informacién sobre los aspectos donde deberd hacer énfasis en su dedicacién. El docente podra identificar intereses,
necesidades y caracteristicas del grupo para orientar adecuadamente sus estrategias. En esta etapa pueden utilizarse mecanismos
informales de recopilacion de informacién.

La evaluacion formativa se realiza durante todo el proceso de aprendizaje del estudiantado, de manera constante, ya sea al finalizar cada
actividad de aprendizaje o en la integracion de varias de éstas. Tiene como finalidad informar al estudiantado de sus avances con respecto
a los aprendizajes que deben alcanzar y advertirle sobre dénde y en qué aspectos tiene debilidades o dificultades para poder regular sus
procesos. Aqui se admiten errores, se identifican y se corrigen; es factible trabajar colaborativamente. Asimismo, el personal docente puede
asumir nuevas estrategias que contribuyan a mejorar los resultados del grupo, entendiendo que la evaluacion es un proceso que construye
para retroalimentar y tomar decisiones orientadas a la mejora continua, en distintos rubros.
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Finalmente, la evaluacion sumativa es adoptada basicamente por una funcién social, ya que mediante ella se asume una acreditacion,
una promocion, un fracaso escolar, indices de desercion, etc., a través de criterios estandarizados y claramente definidos. Las evidencias
se elaboran en forma individual, puesto que se esta asignando, convencionalmente, un criterio o valor. Manifiesta la sintesis de los logros
obtenidos por ciclo o periodo escolar.

Con respecto al agente o responsable de llevar a cabo la evaluacion, se distinguen tres categorias: la autoevaluacion que se refiere a la
valoracion que hace el alumno sobre su propia actuacion, lo que le permite reconocer sus posibilidades, limitaciones y cambios necesarios
para mejorar su aprendizaje. Los roles de evaluador y evaluado coinciden en la misma persona.

La coevaluacion es aquella en la que las y los alumnos se evallan mutuamente, es decir, evaluadores y evaluados intercambian su papel
alternativamente; las y los alumnos en conjunto, participan en la valoracion de los aprendizajes logrados, ya sea por algunos de sus
miembros o del grupo en su conjunto; la coevaluacion permite al alumnado y al profesorado:

* Identificar los logros personales y grupales

+ Fomentar la participacion, reflexion y critica constructiva ante situaciones de aprendizaje

*  Opinar sobre su actuacion dentro del grupo

* Desarrollar actitudes que promuevan la integracion del grupo

*  Mejorar su responsabilidad e identificacion con el trabajo

«  Emitir juicios valorativos acerca de otros en un ambiente de libertad, compromiso y responsabilidad

La heteroevaluacion es el tipo de evaluacién que con mayor frecuencia se utiliza, donde el docente es quien evalla, su variante externa,
se da cuando agentes no integrantes del proceso ensefianza-aprendizaje son los evaluadores, otorgando cierta objetividad por su no
implicacion.

En dos rubricas diferentes de la guia de evaluacion se establece un indicador especifico para la autoevaluacion y coevaluacion; a su vez,
la heteroevaluacién queda establecida en una rabrica que podria ser evaluada por un experto o docente que no haya impartido el médulo
a ese grupo.

Cada uno de los Resultados de Aprendizaje (RA) tiene asignada al menos una actividad de evaluacién (AE), a la que se le ha determinado
una ponderacion con respecto a su complejidad y relevancia. Las ponderaciones de las AE deberan sumar 100%.
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7. Tabla de ponderacion

La ponderacion que se asigna en cada una de las actividades de evaluacion se representa en la Tabla de ponderacion que, ademas,
contiene los Resultados y Unidades de aprendizaje a las cuales pertenecen. La columna “Actividad de evaluacién” indica la codificacion
asignada a ésta desde el programa de estudios y que a su vez queda vinculada al Sistema de Evaluacion Escolar (SAE). Asimismo, la
columna “Peso especifico”, sefiala el porcentaje definido para cada actividad; la columna “Peso logrado” es el nivel que la o el alumno
alcanzé con base en las evidencias o desempefios demostrados; y la columna “Peso acumulado” se refiere a la suma de los porcentajes
alcanzados en las diversas actividades de evaluacion a lo largo del ciclo escolar.

: .. o Actividad de - % Peso % Peso % Peso
Unidad de aprendizaje Resultado de Aprendizaje Evaluacién - Especifico - Logrado = Acumulado
1.1 Identlflca_ neces!dades y requerimientos fisicos para 111 15%
el montaje del cibercafé.
1. Instalacion de los | 1.2 Selecciona los componentes de la infraestructura del
componentes  fisicos  del cibercafé, basado en las necesidades del cliente y 1.21 20%
cibercafe. condiciones fisicas del lugar de montaje.
1.3 Instala los componentes fisicos, de acuerdo con los 131 2504
requerimientos de instalacién y montaje. o
% PESO PARA LA UNIDAD 60%
2.1 Identifica el software del sistema, de comunicaciones,
gestibn y complementario, que permiten a las
. . . 2.1.1 15%
estaciones de trabajo compartir los recursos del
2. Instalacion del software del cibercafé.
cibercafé.
2.2 Instala el software cliente-servidor y de gestion del
cibercafé, que permiten brindar servicio y 221 25%
administrar los recursos de este.
% PESO PARA LA UNIDAD 40%

PESO TOTAL DEL MODULO
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8. Matriz de valoracion o rubrica

Otro elemento que complementa a la Tabla de ponderacion es la rubrica o matriz de valoracién, que establece los indicadores y criterios a
considerar para evaluar una habilidad, destreza o actitud. Una matriz de valoracion o ribrica es, como su nombre lo indica, una matriz de
doble entrada en la cual se establecen, por un lado, los indicadores o aspectos especificos que se deben tomar en cuenta como minimo
indispensable para evaluar si se ha logrado el resultado de aprendizaje esperado y, por otro, los criterios o niveles de calidad o satisfaccion
alcanzados. En las columnas centrales se describen los criterios que se van a utilizar para evaluar esos indicadores, explicando cuales son
las caracteristicas de cada uno. Los criterios que se han establecido son:

v' Excelente, ha alcanzado el resultado de aprendizaje, ademas de cumplir con los estandares o requisitos establecidos como
necesarios en el logro de la habilidad, destreza o actitud, es decir, va mas alla de lo que se solicita como minimo, aportando
elementos adicionales en pro del indicador.

v" Bueno, ha alcanzado el resultado de aprendizaje, es decir, cumple con los estandares o requisitos establecidos como
necesarios para demostrar el logro de la habilidad, destreza o actitud.

v' Suficiente, ha alcanzado el resultado de aprendizaje con areas de mejora.

v" Insuficiente, no ha logrado alcanzar el resultado de aprendizaje.
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Siglema:

Docente evaluador:

Resultado de aprendizaje:

INDICADORES

MOCA-20

Nombre del
moédulo:

Montaje de cibercafés

Nombre del
alumno:

"
|
|
|
|
|
|
|
|

1.1 Identifica necesidades y requerimientos WaYe1{AVAleFTeNo (=
fisicos para el montaje del cibercafé

Excelente

evaluacion:

del cibercafé.

1.1.1 Elabora un reporte de las necesidades y
requerimientos fisicos del cliente para el montaje

CRITERIOS

Bueno

Suficiente

Insuficiente

Elaboracion de la
presentacion a los
prospectos

30

Organizado en equipo, define
el objetivo de la visita a los
prospectos.

Disefia el guion de la
entrevista a realizar a los

prospectos.
Define el beneficio que
tendran los prospectos a

cambio de la entrevista.
Establece los criterios de
seleccion de los prospectos a
entrevistar: ubicacion
geografica, tamafio del
cibercafé, servicios
proporciona.

Consulta los cibercafés de su
localidad.

Selecciona los cibercafés con
base a los criterios
establecidos.

Elabora la lista de los
cibercafés a visitar.

Asume una actitud
constructiva, congruente con
los conocimientos y
habilidades con los que
cuenta dentro de su equipo de
trabajo.

que

Organizado en equipo, define
el objetivo de la visita a los
prospectos.

Disefia el guion de Ia
entrevista a realizar a los

prospectos.
Define el beneficio que
tendran los prospectos a

cambio de la entrevista.
Establece los criterios de
seleccion de los prospectos a
entrevistar: ubicacion
geografica, tamafio del
cibercafé, servicios
proporcionados.
Consulta los cibercafés de su
localidad

Selecciona los cibercafés
con base en los criterios
establecidos.

Elabora la lista de los
cibercafés a visitar

que

Se cumplen algunos aspectos
bésicos del indicador, pero
faltan elementos importantes
que limitan su desempefio.

Las tareas se realizan con

resultados aceptables,
aunque presentan
inconsistencias o0 errores
menores.

Cumple con lo esencial, pero
no genera un valor agregado
significativo en el contexto
evaluado.

Se sigue el procedimiento
estandar sin explorar
alternativas  creativas 0
eficaces.

Utiliza los recursos de manera
suficiente, pero sin
optimizarlos o aprovecharlos
al maximo.

Omite los siguientes
aspectos:

Organizar en equipo, define el
objetivo de la visita a los

prospectos.
Disefiar el guion de la
entrevista a realizar a los
prospectos.
Define el beneficio que
tendran los prospectos a

cambio de la entrevista.
Establecer los criterios de
seleccion de los prospectos a
entrevistar: ubicacién
geografica, tamafio del

cibercafé, servicios que
proporciona.

Consultar los cibercafés de su
localidad

Selecciona los cibercafés con
base a los criterios
establecidos.

Elaborar la lista de los
cibercafés a visitar
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INDICADORES

%

Excelente

Elabora una tabla, marcando
cada servicio con el que
cuenta el cibercafé.

Representa a cada fila de la

CRITERIOS

Bueno

Elabora una tabla, marcando
cada servicio con el que
cuenta el cibercafé.

Representa a cada fila de la

Suficiente

Elabora de manera deficiente
una tabla, marcando cada
servicio con el que cuenta el
cibercafé.

Insuficiente

Omite los siguientes
aspectos:

Elaborar una tabla, marcando
cada servicio con el que

tabla como el servicio/ | tabla como el servicio/ | Representa a cada fila de la | cuenta el cibercafé.
requerimiento investigado y | requerimiento investigado y | tabla como el servicio/ | Representar a cada fila de la
Procesamiento de cada columna_ como el | cada cqumna_ como el | requerimiento investigado y | tabla ~como _eI _servicio/
la informacion 10 prospecto entrevistado. . prospecto entrevistado. . cada columna' como el | requerimiento investigado y
obtenida Identlflqa. los servicios Identlflc_:a_ los servicios prospecto entrevistado. cada columna_ como el
/requerimientos mencionados | /requerimientos mencionados prospecto entrevistado.
con mayor frecuencia por el | con mayor frecuencia por el
entrevistado. entrevistado.
Solicita ayuda u orientacion
para corregir las fallas que
detecta al realizar sus
actividades.
Realizar 50 preguntas para | Realizar 50 preguntas para | Realizar 50 preguntas para | Omite todos los puntos
tener un marguen de 50% de | tener un marguen de 50% de | tener un marguen de 50% de | requeridos:
error en las preguntas. error en las preguntas. error en las preguntas. Realizar 50 preguntas para
tener un marguen de 50% de
Seleccionar 25 preguntas las | Seleccionar 25 preguntas las | Seleccionar 25 preguntas las | error en las preguntas.
cuales deberan ser | cuales deberan ser | cuales deberan ser
depuradas y que nos ayuden | depuradas y que nos ayuden | depuradas y que nos ayuden | Seleccionar 25 preguntas las
a identificar de que si es | a identificar de que si es | a identificar de que si es | cuales deberan ser
viable o0 no ese lugar o punto | viable o no ese lugar o punto | viable o no ese lugar o punto | depuradas y que nos ayuden
Estudio de dpnde gstaré poniendo el d_onde gstaré poniendo el d_onde gstaré poniendo el a identificar de que si es
mercado 20 | ciber café. ciber café. ciber café. viable o no ese lugar o punto

Realizar las 25 preguntas en
formularios de Microsoft para
contestar las preguntas el
perfil seleccionado que estara
acudiendo a tu ciber café

Mostrar en grafica de pastel
los resultados obtenidos del
estudio de mercado.

Realizar las 25 preguntas en
formularios de Microsoft para
contestar las preguntas el
perfil seleccionado que estara
acudiendo a tu ciber café

donde estard poniendo el
ciber café.

Realizar las 25 preguntas en
formularios de Microsoft para
contestar las preguntas el
perfil seleccionado que estara
acudiendo a tu ciber café
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INDICADORES

%

Excelente

Elabora un reporte con la
informaciéon obtenida en el
gue integra los siguientes
elementos: Resultados de las
entrevistas a los prospectos.
Servicios basicos con los que
debe contar el cibercafé.

Integra una autoevaluacién

CRITERIOS

Bueno

Elabora un reporte con la
informaciéon obtenida en el
gue integra los siguientes
elementos: Resultados de las
entrevistas a los prospectos.
Servicios basicos con los que
debe contar el cibercafé.

Suficiente

Omite  alguno de los
siguientes elementos.

Elabora un reporte con la
informaciéon obtenida en el
que integra los siguientes
elementos: Resultados de las
entrevistas a los prospectos.
Servicios basicos con los que

Insuficiente

Omite:

Elaborar un reporte con la
informaciéon obtenida en el
gue integra los siguientes
elementos: Resultados de las
entrevistas a los prospectos.
Servicios basicos con los que
debe contar el cibercafé.

Reporte 30 de su desempefio durante el debe contar el cibercafé.

desarrollo de la actividad,

identificando  oportunidades

de mejora.

Todo documento deberd de ir

presentable y limpio.

El alumno muestra interés | Presenta los  ejercicios, | Suele presentar los ejercicios, | Omite presentar los

durante la elaboracién del | actividades y tareas en | actividades y tareas en | ejercicios, actividades vy
Desempefio 10 trabajo solicitado, presenta | tiempo, en la mayoria de las | tiempo y forma. Entre un 50% | tareas en tiempo y forma.
(Coevaluacién) los ejercicios, actividades y | ocasiones realizado de forma | y 60% de las ocasiones de | Casi siempre lo hace de

tareas en tiempo solicitado. | correcta. forma correcta. forma incorrecta.

Siempre de forma correcta

100
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Nombre del
moédulo:

Siglema: MOCA-20

Montaje de cibercafés

Nombre del

Docente evaluador:

Grupo:

1.2 Selecciona los
Resultado de aprendizaje:

lugar de montaje.

componentes de la
infraestructura del cibercafé, basado en
necesidades del cliente y condiciones fisicas del

las

Actividad de
evaluacion:

alumno:

1.2.1 Selecciona el hardware de la red de datos
para la instalacion de un cibercafé.

CRITERIOS

Bueno

Suficiente

Insuficiente

INDICADORES
Excelente
Realiza el trabajo en equipo al
elegir el mobiliario del
cibercafé.

Selecciona los componentes
de la instalacién eléctrica
(potencia y fases requeridas).
Selecciona el sistema de no
interrupcion  de  energia
eléctrica

Selecciona los cables para la
instalacion eléctrica, el tipo de

Seleccion de los X
ducto y canaletas, cajas toma

recursos 10 de datos y cajas toma
materiales .
corriente, arneses y
accesorios para instalacion
eléctrica.

Selecciona las herramientas a
utilizar de acuerdo con el tipo
de instalacion; apoyado en
catalogos y manuales.

Se comunica en una segunda
lengua al interpretar
catalogos y manuales.

Realiza el trabajo en equipo
al elegir el mobiliario del
cibercafé.

Selecciona los componentes

de la instalacién eléctrica
(potencia y fases
requeridas).

Selecciona el sistema de no
interrupcion de  energia
eléctrica

Selecciona los cables para la
instalacion eléctrica, el tipo
de ducto y canaletas, cajas
toma de datos y cajas toma
corriente, arneses y
accesorios para instalacion
eléctrica.

Selecciona las herramientas
a utilizar de acuerdo con el
tipo de instalacion; apoyado
en catalogos y manuales.

Omite considerar alguno de
los siguientes elementos:
Realiza el trabajo en equipo
al elegir el mobiliario del
cibercafé.

Selecciona los componentes

de la instalacion eléctrica
(potencia y fases
requeridas).

Selecciona el sistema de no
interrupcion  de  energia
eléctrica

Selecciona los cables para la
instalacion eléctrica, el tipo
de ducto y canaletas, cajas
toma de datos y cajas toma
corriente, arneses y
accesorios para instalacion
eléctrica.

Omite:

Realizar el trabajo en equipo
al elegir el mobiliario del
cibercafé.

Seleccionar los componentes
de la instalacion eléctrica
(potencia y fases requeridas).
Seleccionar el sistema de no
interrupcion  de  energia
eléctrica

Seleccionar los cables para la
instalacién eléctrica, el tipo de
ducto y canaletas, cajas toma
de datos y cajas toma
corriente, arneses y
accesorios para instalacion
eléctrica.

Selecciona lugar donde
15 | pondrd su cibercafé, con
respecto a al estudio de

Seleccion de lugar
del ciber café.

Selecciona lugar donde
pondrd su cibercafé, con
respecto a al estudio de

Omite considerar alguno de
los siguientes elementos:

Omite todos los

requeridos.

puntos
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INDICADORES

%

Excelente

mercado realizado
anteriormente.

El alumno debera argumentar
y justificar, con base en los
fundamentos proporcionados
por el estudio de mercado, la
razon por la cual dicho ciber
café estara ubicado en el
lugar sefialado, considerando
factores relevantes como la
viabilidad, impacto y objetivos
estratégicos derivados de
dicho andlisis.

Alumno deber& de tener una
propuesta del lugar, debe de
comunicarse con la persona
para hacerlo todo lo més real
posible.

Alumno debera de identificar
si debe de tener alguna
remodelacion interna o
externa.

Validar si estd adaptada la
infraestructura eléctrica para
un montaje de cibercafé, o se
requiere una modificacién o
instalacion de  cableado
eléctrico.

Validar dimensiones del lugar
para el mobiliario.

CRITERIOS

Bueno

mercado realizado
anteriormente.

El alumno debera argumentar
y justificar, con base en los
fundamentos proporcionados
por el estudio de mercado, la
razén por la cual dicho ciber
café estara ubicado en el
lugar sefialado, considerando
factores relevantes como la
viabilidad, impacto y objetivos
estratégicos derivados de
dicho andlisis.

Alumno debera de tener una
propuesta del lugar, debe de
comunicarse con la persona
para hacerlo todo lo més real
posible.

Alumno debera de identificar
si debe de tener alguna
remodelacion interna o
externa.

Suficiente

Selecciona lugar donde
pondrd su cibercafé, con
respecto a al estudio de
mercado realizado
anteriormente.

El alumno debera argumentar
y justificar, con base en los
fundamentos proporcionados
por el estudio de mercado, la
razén por la cual dicho ciber
café estard ubicado en el
lugar sefialado, considerando
factores relevantes como la
viabilidad, impacto y objetivos
estratégicos derivados de
dicho andlisis.

Insuficiente

Alumno  selecciona lugar
donde pondra su cibercafé,
con respecto a al estudio de
mercado realizado
anteriormente.

El alumno debera argumentar
y justificar, con base en los
fundamentos proporcionados
por el estudio de mercado, la
razén por la cual dicho ciber
café estarq ubicado en el
lugar sefialado, considerando
factores relevantes como la
viabilidad, impacto y objetivos
estratégicos derivados de
dicho andlisis.

Seleccion de
medios de
comunicacioén de
cibercafés

15

Identifica el cable UTP y lo
relaciona con los estandares
de utilizacion.

Identifica el cable coaxial y el
enlace con fibra Optica
relacionandolo con los
estandares de utilizacion

Identifica el cable UTP y lo
relaciona con los estandares
de utilizacién

Identifica el cable coaxial y el
enlace con fibra Optica
relacionandolo con los
estandares de utilizacion.

Identifica el cable UTP y lo
relaciona con los estandares
de utilizacién

Identifica el cable coaxial y el
enlace con fibra Ooptica
relacionandolo con los
estandares de utilizacion.

Omite:

Identificar el cable UTP y lo
relaciona con los estandares
de utilizacion.

Identificar el cable coaxial y el
enlace con fibra Optica
relacionandolo con los
estandares de utilizacion
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INDICADORES

%

Excelente

Calcula el ancho de banda
requerido para enlace ADSL,
Selecciona los conectores;
revisando los diferentes tipos
y aplicaciones.

Elabora una tabla con todos
los componentes,
caracteristicas técnicas,
operacionales y estandares
que los regulan.

CRITERIOS

Bueno

Calcula el ancho de banda
requerido para enlace ADSL,
Selecciona los conectores;
revisando los diferentes tipos
y aplicaciones.

Elabora una tabla con todos
los componentes,
caracteristicas técnicas,
operacionales y estandares
que los regulan.

Suficiente

Insuficiente

Sigue instrucciones y el
procedimiento para la
seleccion de medios de
comunicacion.
Realiza la seleccion que | Realiza la seleccion que | Realiza la seleccion de | Omite realizar la seleccion
considere mas adecuada | considere m&s adecuada | manera deficiente para: el | para: el servidor y CPU,
para: el servidor, para: el servidor, v CPU, | servidor, y CPU, monitor, | monitor, teclado, memoria,
CPU, monitor, teclado, | monitor, teclado, memoria, | teclado, memoria, disco duro, | disco duro, puertos de
memoria, disco duro, puertos | disco duro, puertos de | puertos de comunicaciones, | comunicaciones, ranuras de
de comunicaciones, ranuras | comunicaciones, ranuras de | ranuras de expansion, | expansion, reproductores,
de expansion, reproductores, | expansion, reproductores, | reproductores, tipo de | tipo de gabinete, camara web,
tipo de gabinete, camara web, | tipo de gabinete, camara web, | gabinete, camara  web, | bocinas, audifonos,
Seleccion de chirjas, gudl'fonos, chir]as, audl'fonos, chir)as, audifonos, mic[éfono, impresora,
equipo de mlcr,ofono, impresora, m|cr,ofono, impresora, mlcr,ofono, impresora, | escaner, fax, en pa§e a
computo y 30 escaner, fax, en pa§e a | escaner, fax, en _ba_se a | escaner, fax, en _t)a§e a necegldadesyrequerlmlentos
e necesidades y requerimientos | necesidades y requerimientos | necesidades y requerimientos | del cliente.
periféricos d . ; -
el cliente. del cliente. del cliente.
Elabora una tabla con los | Elabora una tabla con los
componentes seleccionados, | componentes seleccionados,
sus caracteristicas técnicas y | sus caracteristicas técnicas y
de configuracion. de configuracion.
Propone, en equipo, maneras
de solucionar los problemas
durante el desarrollo de las
actividades.
Seleccion de Realiza la seleccién de los Realiza la seleccion de los | Realiza la seleccion de | Omite:
sistemas de 30 sistemas de  Seguridad | sistemas de  Seguridad | manera deficiente para: los | Realizar la seleccion de los
seguridad de informatica: antivirus, firewall, | informatica: antivirus, firewall, | sistemas de  Seguridad | sistemas de  Seguridad
cibercafés antiphising, antispyware, | antiphising, antispyware, | informética: antivirus, firewall, | informética: antivirus, firewall,
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INDICADORES %

Excelente

antimalware y en dispositivos
ADSL.

Selecciona: alarmas,
camaras, monitoreo  por
internet, acceso al cibercafé y
cableado.

Complementa el reporte con
una tabla que incluye el
material seleccionando,
proveedor, caracteristicas y
justificacion.

Asume una actitud
constructiva, congruente con
los conocimientos y
habilidades con los que
cuenta al realizar la seleccion
de sistemas de seguridad
para el cibercafé.

CRITERIOS

Bueno

antimalware y en dispositivos
ADSL.

Selecciona: alarmas,
camaras, monitoreo  por
internet, acceso al cibercafé y
cableado.

Complementa el reporte con
una tabla que incluye el
material seleccionando,
proveedor, caracteristicas y
justificacion.

Suficiente

antiphising, antispyware,
antimalware y en dispositivos
ADSL.

Insuficiente

antiphising, antispyware,
antimalware y en dispositivos
ADSL.

100
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Siglema:

Docente evaluador:

Resultado de aprendizaje:

INDICADORES

MOCA-20

%

Nombre del
moédulo:

Montaje de cibercafés

Nombre del
alumno:

"
|
|
|
|
|
|
|
|

1.3 Instala los componentes fisicos, de acuerdo AXSI\ATe k(o N[}
con los requerimientos de instalacion y montaje.

evaluacion:

ibercafé.

1.3.1 Instala componentes de la red de datos del
c

CRITERIOS

Excelente

Elabora el lay out, con base
en las caracteristicas de
espacio del laboratorio o
taller.

Instala de infraestructura para
cableado de datos (cable par
trenzado)

Cablea la instalacion eléctrica

Bueno

Elabora parcialmente el lay
out, con base en las
caracteristicas de espacio
del laboratorio o taller.
Instala ductos y canaletas
para cableado de datos.
Cablea la instalacién
eléctrica para cibercafé.

Suficiente

Elabora deficientemente el
lay out, con base en las
caracteristicas de espacio
del laboratorio o taller.
Instala ductos y canaletas
para cableado de datos.
Cablea la instalacién
eléctrica para cibercafé.

Insuficiente

Omite:

Elaborar el lay out, con base
en las caracteristicas de
espacio del laboratorio o
taller.

Instalar ductos y canaletas
para cableado de datos.
Cablea la instalacién eléctrica

de comunicacion

para cableado de datos, el
cable UTP cat 5, tarjetas de
comunicacion

Instala canaletas y ductos
para cableado de datos, el

Instala canaletas y ductos
para cableado de datos, el

Instalacién, ; ) ! . o . . o X .
montaie para cibercafé. Realiza la instalacion | Realiza la instalacion | para cibercafé.
mobiliagio Realiza la instalacion | eléctrica. eléctrica. Realizar la instalacion
arneses y’ eléctrica. Instala el sistema de no eléctrica.
herreria de 30 Instala el sistema de no | interrupcion de  energia
interrupcion  de  energia | eléctrica, y las cajas para
cableado, con P .
eléctrica, y las cajas para | toma de datos.
base a manuales e .
. - toma de datos. Coloca el mobiliario: mesas o
informacion o . ,
técnica Coloca el mobiliario: mesas o | cubiculos segun
cubiculos segun | corresponda.
corresponda.
Administra  los  recursos
disponibles al instalar el
mobiliario  del  cibercafé
teniendo en cuenta las
restricciones para la
instalacion.
Elabora el diagrama de | Elabora parcialmente el | Elabora de manera deficiente | Omite:
- instalacion del cibercafé. diagrama de instalacién del | el diagrama de instalacion del | Elaborar el diagrama de
Instalacién de los ; . : ! . . . .
medios 30 Instala canaletas y ductos | cibercafé. cibercafé. instalacién del cibercafé.

Instalar canaletas y ductos
para cableado de datos, el

24/ 32
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INDICADORES

%

Excelente
LAN (4) e inalambrica (4).
Conecta de las estaciones de
trabajo y servidor al equipo de
comunicaciones con base en
la arquitectura seleccionada.
Determina el tipo de
transmision de la red, la
velocidad de transmision y el
ancho de banda.
Elabora una tabla con todos
los componentes,
caracteristicas técnicas,
operacionales y estandares
gue los regulan.
Sigue las instrucciones y el
procedimiento para instalar
los medios de comunicacion.

CRITERIOS

Bueno

cable UTP cat 5, tarjetas de
comunicacién

LAN (4) e inalambrica (4).
Conecta de las estaciones de
trabajo y servidor al equipo de
comunicaciones con base en
la arquitectura seleccionada
Determina el tipo de
transmision de la red, la
velocidad de transmisién y el
ancho de banda.

Elabora una tabla con todos
los componentes,
caracteristicas técnicas,
operacionales y estandares
que los regulan.

Suficiente

cable UTP cat 5, tarjetas de
comunicacion
LAN (4) e inalambrica (4).

Insuficiente

cable UTP cat 5, tarjetas de
comunicacion
LAN (4) e inalambrica (4).

Monitorea los
componentes de
comunicaciones y
medios de
comunicacion

30

Registra el estado de: los
indicadores de la tarjeta de

comunicaciones y los
indicadores del router.
Observa el estado de los

indicadores de las tarjetas
inalambricas y del router
Monitorea los componentes
con el administrador de
dispositivos y registra su
estado, imprime las ventanas
gue muestran el estado de
operacion

Pregunta cuando tiene dudas
al respecto del monitoreo de
componentes de
comunicacién y consulta la
posibilidad de poner en
practica sus ideas o
sugerencias.

Registra  parcialmente el
estado de: los indicadores de
la tarjeta de comunicacionesy
los indicadores del router.
Observa el estado de los
indicadores de las tarjetas
inalambricas y del router
Monitorea los componentes
con el administrador de
dispositivos y registra su
estado, imprime las ventanas
gue muestran el estado de
operacion.

Registra con algunos errores
el estado de: los indicadores
de la tarjeta de
comunicaciones, y los
indicadores del router.
Observa el estado de los
indicadores de las tarjetas
inalambricas y del router

Omite:

Registrar el estado de: los
indicadores de la tarjeta de
comunicaciones y los
indicadores del router.
Observar el estado de los
indicadores de las tarjetas
inalambricas y del router

Manual
(Autoevaluacion)

10

Elabora de manera muy
completa el manual

Elabora el manual
describiendo la configuracion

Elabora con errores y de
manera incompleta el manual

Omite:
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INDICADORES %

Excelente

describiendo la configuracién
de los dispositivos de
comunicaciones.

Incorpora la forma de
monitorear su
funcionamiento.

Incluye un diagrama funcional
de la red armada.

Reconoce los propios
prejuicios, modifica  sus
puntos de vista al conocer
nuevas evidencias, acerca del
montaje de un cibercafé e
integra nuevos conocimientos
y perspectivas al acervo con
el que cuenta.

CRITERIOS

Bueno

de los dispositivos de
comunicaciones.
Incorpora  la forma de
monitorear su
funcionamiento.
Incluye un diagrama funcional
de la red armada.

Suficiente

describiendo la configuracion
de los dispositivos de
comunicaciones.

Insuficiente

Elaborar el manual
describiendo la configuracion
de los dispositivos de
comunicaciones.

100
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Siglema:

INDICADORES

| MOCA-20

%

Nombre del
moédulo:

Montaje de cibercafés

Nombre del
alumno:

2.1 ldentifica el

software del
comunicaciones, de gestién y complementario,
que permiten a las estaciones de trabajo WENEIVEISIe]gF
compartir los recursos del cibercafé.

sistema, de

Excelente

Actividad de

2.1.1 Elabora una maqueta que represente los
blogues correspondientes a los componentes de
software de sistema y de comunicaciones de la
red de un cibercafé.

CRITERIOS

Bueno

Suficiente

Insuficiente

Identificacion del

Identifica los discos de
instalacion de tarjetas de
comunicaciébn de red e
inaldmbrica y las tarjetas de
comunicaciébn de red e
inalambrica, tanto de las
computadoras de escritorio,
como de las portétiles, asi
como las MAC.

Identifica los protocolos de

Identifica los discos de
instalacion de tarjetas de
comunicacion de red e
inaldmbrica y las tarjetas de
comunicacion de red e

inalAmbrica, tanto de las
computadoras de
escritorio, como de las

portatiles, asi como las MAC.
Identifica los protocolos de

Identifica los discos de
instalaciéon de tarjetas de
comunicacion de red e
inalambrica y las tarjetas de
comunicacion de red e

inalAmbrica, tanto de las
computadoras de
escritorio,b, como de las

portatiles, asi como las MAC.
Identifica los protocolos de

Omite:

Identificar los discos de
instalaciébn de tarjetas de
comunicacion de red e
inaldmbrica y las tarjetas de
comunicaciébn de red e

inalambrica, tanto de las
computadoras de
escritorio,b, como de las

portatiles, asi como las MAC.

UDP, Subredes IP, Mascaras

software de 25 | comunicaciones. comunicaciones. comunicaciones. Identificar los protocolos de
comunicaciones Representa cada | Representa cada comunicaciones.
componente como un bloque, | componente como un
utilizando flechas para indicar | bloque, utilizando flechas
la direccion del trafico de la | para indicar la direccion del
informacion y la interrelacion | trafico de la informacién y la
entre los componentes. interrelacion entre los
Privilegia el didlogo como | componentes.
mecanismo para la solucion
de conflictos al identificar el
software de comunicaciones.
Define las caracteristicas de | Define las caracteristicas de | Define las caracteristicas de | Omite:
Definicion de las instalacion y operacién en | instalacion y operacién en | instalacion y operacion en Definir Ia’s caracteristic_e}s de
caracteristicas de base a _,mgnu_ales y | base a _,me’mu_ales y | base a _,ma’mu_ales y | instalacion y operacién en
instalacion y 25 | documentacion técnica. documentacion técnica. documentacion técnica. base a - manuales vy
operacion E_struc_tura _ el E_struqtura _ el E_struc_tura _ el dpcqmentamon
direccionamiento TCP/IP, | direccionamiento direccionamiento técnica.
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INDICADORES

%

Excelente
subred, Rutas estaticas y

dinamicas, Sistema de
nombres de dominio,
protocolo dinamico de

configuracion host, Protocolo
de transferencia hipertexto,
Protocolo de transferencia de

archivos, Protocolo de
transferencia NETNEWS,
Protocolo simple de

transferencia de correo.
Compara los protocolos de
propietarios, IPX/SPX de
Novell, Protocolos NETBIOS
y NETBEUI, DNS (domain
name system), DN (domain
name).

Representa estos elementos
en la maqueta que viene
realizando.

Maneja las tecnologias de la
informacion y la comunicacion
para obtener informacion y
expresar ideas.

CRITERIOS

Bueno

TCP/IP, UDP, Subredes IP,
Mascaras subred, Rutas
estaticas y dinamicas,
Sistema de nombres de
dominio, protocolo dinamico
de configuracion host,
Protocolo de transferencia
hipertexto,  Protocolo de
transferencia de archivos,
Protocolo de transferencia
NETNEWS, Protocolo simple
de transferencia de correo.
Compara los protocolos de
propietarios, IPX/SPX de
Novell, Protocolos NETBIOS
y NETBEUI, DNS (domain
name system), DN (domain
name).

Suficiente

TCP/IP, UDP, Subredes IP,
Mascaras subred, Rutas
estaticas y dinamicas,
Sistema de nombres de
dominio, protocolo dinamico
de configuracion host,
Protocolo de transferencia
hipertexto,  Protocolo de
transferencia de archivos,
Protocolo de transferencia
NETNEWS, Protocolo simple
de transferencia de correo.

Insuficiente
Estructurar el
direccionamiento TCP/IP,
UDP, Subredes IP, Mascaras
subred, Rutas estéticas y

dinamicas, Sistema de
nombres de dominio,
protocolo dinamico de

configuracién host, Protocolo
de transferencia hipertexto,
Protocolo de transferencia de
archivos, Protocolo de
transferencia NETNEWS,

Identificacion del
software
de servicios

20

Realiza la identificacion del
software de servicios
complementarios a ofrecer en
el cibercafé.

Identifica las actividades a
administrar con el software de

gestion para cliente 'y
servidor.
Elige las fuentes de
informacion
mas relevantes, para esta
actividad, discriminando
aquellas que no sean
confiables.

Realiza la identificacion del
software de servicios
complementarios a ofrecer en
el cibercafé.

Identifica las actividades a
administrar con el software de
gestion para cliente vy
servidor.

Realiza la identificacién del
software de Servicios
complementarios a ofrecer en
el cibercafé.

Omite:

Realizar la identificacion del
software de Servicios
complementarios a ofrecer en
el cibercafé.
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INDICADORES

%

Excelente
Considera todos los
elementos:

En el software o plataforma
de su eleccion crear la
maqueta digital.

Debe de llevar la maqueta
digital todo el mobiliario que el
alumno registro.

CRITERIOS

Bueno

Considera parcialmente los
siguientes elementos:

En el software o plataforma
de su eleccion crear la
maqueta digital.

Debe de llevar la maqueta
digital todo el mobiliario que el
alumno registro.

Suficiente

Omite considerar alguno de
los siguientes elementos:

En el software o plataforma
de su eleccion crear la
maqueta digital.

Debe de llevar la maqueta
digital todo el mobiliario que el
alumno registro.

Insuficiente
Omite todos los puntos
requeridos.

En el software o plataforma
de su eleccion crear la
maqueta digital.

Debe de llevar la maqueta
digital todo el mobiliario que el
alumno registro.

Maqueta digital. 30 En la maqueta se debe de | En la maqueta se debe de
digitalizar tanto por dentro | digitalizar tanto por dentro | En la maqueta se debe de | En la maqueta se debe de
como por fuera. como por fuera. digitalizar tanto por dentro | digitalizar tanto por dentro
Presentar y explicar las | Presentar y explicar las | como por fuera. como por fuera.
dificultades y beneficios que | dificultades y beneficios que | Presentar y explicar las | Presentar y explicar las
obtuvo al realizar en forma | obtuvo al realizar en forma | dificultades y beneficios que | dificultades y beneficios que
digital. digital. obtuvo al realizar en forma | obtuvo al realizar en forma
digital. digital.
100
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Siglema:

Docente evaluador:

Resultado de aprendizaje:

INDICADORES

MOCA-20

Nombre del
moédulo:

Montaje de cibercafés

Nombre del

I

2.2 Instala el software cliente-servidor y de
gestion del cibercafé, que permiten brindar
servicio y administrar los recursos de este.

alumno:

Actividad de
evaluacion:

221

Instala los componentes del cibercafé
(Heteroevaluacion)

CRITERIOS

Instalacién del
software de

Excelente

Configura las tarjetas de
comunicacién, verifica que las
reconozca el sistema
operativo

Revisa pagina sugerida para
la alternativa de usar el
tranceiver proporcionado por
el proveedor

Configura el router, la tarjeta
de red y el bluetooth.

Bueno

Configura las tarjetas de
comunicacion, verifica que las
reconozca el sistema
operativo

Revisa pagina sugerida para
la

alternativa de usar el
tranceiver proporcionado por
el proveedor

Configura el router, la tarjeta

Suficiente
Omite  alguno de los
elementos:

Configura las tarjetas de
comunicacion, verifica que las
reconozca el sistema
operativo

Revisa pagina sugerida para
la

alternativa de usar el
tranceiver proporcionado por

Insuficiente

Omite:

Configurar las tarjetas de
comunicacion, verifica que las
reconozca el sistema
operativo

Revisar pagina sugerida para
la alternativa de usar el
tranceiver proporcionado por
el proveedor

Configurar el router, la tarjeta

productos al inventario, rentas
de equipo, venta de productos
y/o servicios y ventas de

Realiza la configuracién
basica del programa, alta de
productos al inventario, rentas

Realiza la configuracién
basica del programa, alta de
productos al inventario, rentas

los componentes 10 | Conecta las estaciones de | de redy el bluetooth. el proveedor de red y el bluetooth.
de trabajo Conecta las estaciones de | Configura el router, la tarjeta | Conecta las estaciones de
comunicaciones Configura conexion a internet | trabajo de red y el bluetooth. trabajo
Instala los protocolos de | Configura conexidn a internet | Conecta las estaciones de | Configura conexion a internet
comunicacion Instala los protocolos de | trabajo Instalar los protocolos de
Maneja las tecnologias de la | comunicacién Configura conexién a internet | comunicacion
informacion y la comunicacion Instala los protocolos de
para obtener informacion y comunicacion
expresar ideas en la
instalacion del software de
comunicaciones.
Desinstala el Cyber Admin | Considera parcialmente los | Omite  alguno de los | Omite considerar los si-
Control. siguientes elementos: elementos: guientes elementos:
- Brinda mantenimiento al | Desinstala el Cyber Admin | Desinstala el Cyber Admin | Desinstalar el Cyber Admin
Instalacién del .
sistema de Cyb(-?rAdmln Control_. 3 antrol. o antrol. o antrol. o
gestion y sus 10 qullza la  configuracién | Brinda mantenimiento al | Brinda mantenimiento al | Brinda mantenimiento  al
funciones basica del programa, alta de | Cyber Admin Control. Cyber Admin Control. Cyber

Admin Control.
Realizar la configuracién
basica del programa, alta de
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INDICADORES

%

Excelente

mostrador, compras, clientes,
impuestos, prepagos, ventas,
y control de usuarios
(cajeros).

Solicita ayuda u orientacion al

CRITERIOS

Bueno

de equipo, venta de productos
y/o servicios y ventas de
mostrador, compras, clientes,
impuestos, prepagos, ventas,
y control de usuarios

Suficiente

de equipo, venta de productos
y/lo servicios y ventas de
mostrador, compras, clientes,
impuestos, prepagos, ventas,
y control de usuarios

Insuficiente

productos al inventario, rentas
de equipo, venta de productos
ylo servicios y ventas de
mostrador, compras, clientes,
impuestos, prepagos, ventas,

docente para corregir las | (cajeros). (cajeros). y control de usuarios
fallas que detecta en la (cajeros).

Instalacion del sistema de

gestion y sus funciones.

Complementa la maqueta con | Complementa la maquetacon | Omite  alguno de los | Omite los siguientes
el manual que contempla la | el manual que contempla la | elementos: elementos:

configuracién del software de
comunicaciones y la forma de

configuracién del software de
comunicaciones y la forma de

Complementa la maqueta con
el manual que contempla la

Complementa la maqueta con
el manual que contempla la

Promocional.

e Llamar la atencién al
momento de estar
explicando  (puede
utilizar  edicibn o
efectos especiales)

e Costo

e Llamar la atencion al
momento de estar
explicando  (puede
utilizar  edicibn o
efectos especiales)

e Costo

siguientes puntos:
o Ubicacion del ciber café
e Llamar la atencion al
momento de estar
explicando  (puede
utilizar  edicibn o
efectos especiales)

monitorear Su | monitorear su | configuracién del software de | configuracion del software de
funcionamiento. funcionamiento. comunicaciones y la forma de | comunicaciones y la forma de
Incluye un diagrama a | Incluye un diagrama a | monitorear Su | monitorear su
Magueta 40 | bloques de la estructura, asi | bloques de la estructura, asi | funcionamiento. funcionamiento.
como los estandares 802.x | como los estandares 802.x | Incluye un diagrama a | Incluye un diagrama a
que regulan su | que regulan su | bloques de la estructura, asi | bloques de la estructura, asi
funcionamiento. funcionamiento. como los estandares 802.x | como los estandares 802.x
Administra  los  recursos que regulan su | que regulan su
disponibles  teniendo en funcionamiento. funcionamiento.
cuenta las restricciones para
el logro de sus metas.
El alumno debera de realizar | El alumno debera de realizar | Omite  alguno de los | Omite todos los puntos
un video promocional en | un video promocional en | elementos: requeridos.
cualquier medio digital o | cualquier medio digital o | El alumno debera de realizar | Realizar un video
plataforma. plataforma. un video promocional en | promocional en cualquier
Considerar en el video los | Considerar en el video los | cualquier medio digital o | medio digital o plataforma.
siguientes puntos: siguientes puntos: plataforma.
Video 20 e Ubicacion del ciber café ¢ Ubicacion del ciber café | Considerar en el video los | Considerar en el video los

siguientes puntos:
o Ubicacion del ciber café
e Llamar la atencion al
momento de estar
explicando  (puede
utilizar  edicibn o
efectos especiales)
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CRITERIOS

INDICADORES %
Excelente Bueno Suficiente Insuficiente
e Para quien vadirigido el e Paraquien vadirigido el e Costo e Costo
ciber café. ciber café. e Para quien va dirigido el e Para quien va dirigido el
e Promociones. e Promociones. ciber café. ciber café.
e Entre otro. ¢ Entre otro. ¢ Promociones. ¢ Promociones.
e Entre otro. e Entre otro.
El video debe de ser El video debe de ser
presentado en una presentado en una
herramienta digital. herramienta digital.
Elabora reporte de los | Elabora reporte de los | Omite alguno de los | Omite:
resultados obtenidos y las | resultados obtenidos y las | elementos: Elaborar reporte de los
conclusiones. conclusiones. Elabora reporte de los | resultados obtenidos y las

Incluye un diagrama funcional
de la red armada con los
pardmetros de operacion de
la red en cada bloque o
componente.

Integra el plan del proyecto

Incluye un diagrama funcional
de la red armada con los
pardmetros de operacion de
la red en cada bloque o
componente.

Integra el plan del proyecto

resultados obtenidos y las
conclusiones.

Incluye un diagrama funcional
de la red armada con los
pardmetros de operacion de
la red en cada blogue o

conclusiones.
Incluir un diagrama funcional
de la red armada con los
pardmetros de operacion de
la red en cada bloque o
componente.

detallado con todas las | detallado con todas las | componente. Integrar el plan del proyecto

actividades, en microsoft | actividades, en microsoft | Integrar el plan del proyecto | detallado con todas las

project: actividades, | project: actividades, | detallado con todas las | actividades, en microsoft
Reporte 20 | responsables, fechas | responsables, fechas | actividades, en microsoft | project: actividades,

planeadas y de realizacion, | planeadas y de realizacion, | project: actividades, | responsables, fechas

costos por actividad. costos por actividad. responsables, fechas | planeadas y de realizacion,

Transmite las ideas en forma planeadas y de realizacion, | costos por actividad.

clara y precisa al elaborar el costos por actividad

reporte e integrar el plan de

proyecto para instalacién del

Cibercafé; incluye una

autoevaluacion de su

desempefio durante la

actividad.

Trabajo debera de entregarse

en forma presentable y limpio

100
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